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A pesar de las dificultades, 
cumplimos con las personas

El año 2023 ha sido un año de consolidación de una nueva forma de atención 
a las personas ya que, después de 5 años de aprendizaje, la Fundación San 
Rosendo diseñó un Modelo de Atención Centrado en las Personas propio, 
adaptado a las necesidades de las que conviven en nuestros centros.

Quiero agradecer el trabajo de todas las integrantes del grupo promotor, formado 
por trabajadoras de cinco centros que, con esfuerzo y determinación, han 
impulsado esta iniciativa que mejora la calidad de la asistencia tanto de personas 
mayores como de las personas con alguna discapacidad. 

Hemos iniciado una nueva fase de aplicación del Modelo en los 72 Centros 
de la Fundación San Rosendo con un ambicioso objetivo de alcanzar la plena 
implantación en 2025. Sin duda, esta va a ser una línea de trabajo estratégica 
para la Fundación en los próximos años.

El año que dejamos atrás nos ha permitido recuperar la vida en los centros 
con las familias, manteniéndose las citas previas. Fiestas de la familia, 
excursiones y convivencias han sido una constante. Y en la tradicional 
peregrinación a Los Milagros se reunieron más de 500 personas. 

También hemos recuperado otros momentos de convivencia, reuniendo casi 
1.000 trabajadores en la celebración de San Rosendo en Laias. Sin duda, 
una de las más emotivas, porque se entregaron más de 100 medallas a 
trabajadores que se habían jubilado durante los últimos 4 años.

Participamos en proyectos de la FP dual, el Plan Retorna y el Programa de 
prácticas con el objetivo captar talento. El compromiso de la Fundación con el 
rural necesita de trabajadores dispuestos a desarrollar su carrera profesional 
en este medio.

Pero este año 2023 ha sido un año difícil desde el punto de vista financiero. 
Llevamos desde el COVID 19 afrontando, con recursos propios, los gastos de la 
pandemia como la adquisición de material de protección, la reorganización de los 
centros, el refuerzo de personal y las subidas salariales. Además, desde hace dos 
años, afrontamos un contexto de inflación que supone una subida global del 16,6%.

Todas estas subidas de costes las hemos asumido sin subvenciones y sin 
apenas repercutirlos al usuario final ni en sus familias, porque tenemos 
una vocación social de ayuda a colectivos más vulnerables. El 85% de 
los centros de la Fundación están en entornos rurales, donde las rentas 
disponibles son más bajas y somos conscientes de que, si repercutimos en 
las familias estas subidas, algunas personas no podrían seguir recibiendo 
sus cuidados. Esta situación nos ha obligado a centrar nuestros recursos en 
las prioridades, dilatando la ampliación de la red de centros.

Por último, los nuevos centros han sufrido un estancamiento por motivos 
burocráticos y se han quedado sin iniciar o están en un estado muy inicial los 
proyectos de Coruña, Ourense, Verín y Ferreira de Pantón que esperamos 
poder darles un empujón a lo largo de 2024.

José Luis Gavela

Presidente
FUNDACIÓN 
SAN ROSENDO

00.
Editorial
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Recursos 
de la Fundación

Centros
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Trabajadores
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2.231

Plazas 
concertadas

963

24,9%
del total

Centros
60

Recursos para mayores

Plazas
3.332

Centros
11

Recursos para personas con discapacidad

Plazas
490 311

Plazas 
concertadas

Otros recursos

Centros
 – Tratamiento de alcoholismo
 – Centro de inclusión

2
Plazas
50 18

Plazas 
concertadas
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89%
de los centros están en 46 
núcleos del rural gallego, 
donde la oferta asistencial 

privada es escasa

Nivel de ocupación 
de los centros

RESIDENCIAS
Provincia de Ourense: Ourense, Valverde (Allariz), Paderne, 
Allariz, Entrimo, Maceda, Maside, Xinzo de Limia, Peroxa, 
Pereiro, Cartelle, Arnoia, Luintra (Nogueira de Ramuín), A 
Rúa, Vilamarín, A Veiga, O Bolo, Carballeda de Valdeorras, 
Beariz, Cea, A Mezquita, Melón, San Xoán, Muíños, Lobeira. 
Los Milagros, Lobios, Celanova.
Provincia de Lugo: O Incio, Sober, Xove, Pastoriza, Valadouro, 
Taboada, San Vitorio de Baralla.
Provincia de Pontevedra: Patos, Covelo, Valeixe, Panxón, 
Forcarei, A Cañiza, Vigo.
Provincia de A Coruña: Boqueixón, Arzúa.

APARTAMENTOS TUTELADOS
Provincia de Ourense: Ourense, Carballeda de Valdeorras, 
Beariz.
Provincia de Lugo: Xove, Pastoriza, Valadouro, Taboada, 
O Incio, Baralla.
Provincia de Pontevedra: Forcarei.
Provincia de A Coruña: Boqueixón, Arzúa.

VIVIENDA COMUNITARIA
Provincia de Ourense: Ourense

CENTROS DE DÍA
Provincia de Ourense: Ourense.

OTROS CENTROS
Provincia de Ourense: Ourense.
Provincia de A Coruña: Boqueixón.

CALDARIA
Provincia de Ourense: Arnoia, Laias, Lobios.

CENTROS DE LA FUNDACIÓN SAN ROSENDO

90%

01. FUNDACIÓN SAN ROSENDO

634
Plazas 

concertadas
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Hitos 2023
DEFINICIÓN DEL MODELO AICP 
FUNDACIÓN SAN ROSENDO

En 2023 la Fundación definió un modelo 
propio de Atención Integral Centrada en 
la Persona (AICP) que se adapta a las 
características de sus centros y usuarios. 
Este modelo es el resultado de cinco años 
de trabajo y aprendizaje continuo que ha 
impulsado un equipo promotor y la dirección 
de la Fundación San Rosendo. 

El equipo promotor está formado por 
profesionales de las residencias Santa Marta 
(Santa Cruz de Arrabaldo), O Incio, A Veiga, 
Nuestra Señora de Fátima (A Rúa) y Santa 
Cruz (Santa Cruz de Arrabaldo) y ha sido el 
encargado de impartir formación y recoger 
todas las buenas prácticas.

El modelo se centra en cuatro fases de la 
asistencia:
1. Pre-acogida
2. Acogida
3. Vida en el centro
4. Despedida

COMPROMETIDOS CON LA FORMACIÓN 
Y LA INSERCIÓN LABORAL EN EL RURAL

En 2023 se acogió a la primera promoción 
de 14 alumnos de Formación Profesional 
en modalidad dual, que compaginaron su 
formación teórica en atención a personas 
en situación de dependencia con prácticas 
laborales en los centros de Ourense 
Nuestra Señora de la Esperanza, Divino 
Maestro y Santa Marta, la residencia Virxe 
do Xurés de Lobios  y la residencia de Os 
Gozos en Pereiro de Aguiar.

Uno de los grandes beneficios de esta 
formación es que los estudiantes trabajan 
desde el primer día en tareas para las que 
se están especializando y dotan en especial 
al rural de trabajadores formados.

La Fundación organizó durante los meses 
de verano una ronda de entrevistas en 
toda Galicia a estudiantes del FP Dual de 

Y se basa en cuatro metodologías de 
AICP: historia de vida, plan de atención y 
vida, profesional de referencia, unidades de 
convivencia y humanización de espacios.

El modelo de AICP se aplica tanto en los 
centros para personas mayores como en 
los centros de  personas con discapacidad 
y se despliega a través de los equipos 
promotores que darán formación y apoyo al 
resto de centros.

Todo el equipo de la Fundación tuvo acceso 
a formación online sobre el modelo. En la 
actualidad, los centros se encuentran en 
una fase de sensibilización y creación de 
equipos en cada residencia para implantar 
las dos primeras fases del modelo (Pre-
acogida y Acogida), antes de finalizar el año.

En los próximos meses está previsto 
organizar visitas de los equipos promotores 
a los centros con la finalidad de dar apoyo, 
resolver dudas, etc.

Cuidados Auxiliares de Enfermería para 
el curso 2023-2024, que evidencian la 
creciente demanda de esta modalidad 
de formación. En total se realizaron 59 
entrevistas para 15 plazas de formación 
práctica en los centros Nuestra Señora del 
Socorro (Arnoia), San Martiño (Luintra), 
Nuestra Señora de la Salud (A Peroxa), 
Residencia de Cea (Cea), Santa María 
(Melón), Santiago Apóstol (Villamarín), 
Virxe do Xurés (Lobios), O Incio, Nuestra 
Señora del Carmen (Sober), San José 
(Arzúa) y Santa Olalla (Boqueixón).

En el curso actual, la formación durará 
solamente un año y combinarán la actividad 
en los centros con la formación en los centros 
educativos CIFP A Carballeira (Ourense), IES 
Francisco Daviña (Monforte) e IES Lamas de 
Abade (Santiago de Compostela).

Alumnas de la primera promoción de FP dual en la residencia de La Esperanza (Ourense)

MEMORIA 2023 11
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Fases de la asistencia

Metodologías para aplicar la AICP

Pre-acogida Acogida
Vida en 
el centro Despedida

Historia 
de vida

Plan de 
atención 
y vida

Profesional 
de referencia

Unid. de 
convivencia y 
humanización 
de espacios
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DEPORTE PARA LA INCLUSIÓN: 
PARTICIPACIÓN EN LA GIRA ‘RUGBY LIBRE’

La residencia para personas con 
discapacidad de Los Milagros (Baños de 
Molgas) acogió, en octubre, una de las 7 
paradas nacionales de la gira solidaria 
Rugby libre de PGR ONG, entidad de la 
exjugadora internacional de rugby Patricia 
García que organiza actividades deportivas 
y culturales dirigidas a grupos en riesgo 
de exclusión social. En el proyecto de los 
Milagros participaron cuatro jugadoras 
internacionales de rugby: Patricia García, 
la gallega Rocío García Eiras, Berta García 
y Ariana Pérez.

La iniciativa incluyó talleres de 
entrenamiento adaptados y dirigidos por 
Patricia García y un festival de rugby en 
colaboración con el Campus Ourense Rugby, 
con los que se fomentó la confianza y la 
gestión emocional de los participantes.

Se realizaron también actividades culturales 
como un mural colaborativo realizado por 
52 usuarios del centro con discapacidad 
intelectual. Se elaboró durante 6 sesiones 
de taller de pintura creativa, dirigidas por 
el ilustrador Pablo Velasco Bertolotto. En su 

RECUPERACIÓN DE LA FESTIVIDAD 
PRESENCIAL DEL DÍA DE SAN ROSENDO

Después de 3 años de suspensión por 
el Covid-19, la Fundación recuperó la 
celebración presencial de su patrón en Laias, 
en el mes de marzo.

Bajo el lema ‘Celebrando el reencuentro 
para dar vida a los años’, el evento reunió a 
1.000 trabajadores. El 30% de ellos asistieron 
por primera vez a esta celebración, ya que 
son trabajadores que se han incorporado a la 
organización en los últimos 3 años.

Se celebró un oficio religioso en homenaje 
a las víctimas del Covid-19 y trabajadores 
y patronos fallecidos en los últimos años. 
También se entregaron las medallas 
de la Fundación San Rosendo a los 
trabajadores jubilados desde 2020. Un 
total de 94 profesionales recibieron este 
reconocimiento que despertó la emoción y 
cariño de todos sus compañeros.

01. FUNDACIÓN SAN ROSENDO. 30 AÑOS DANDO VIDA A LOS AÑOS
Hitos 2023

diseño se incorporaron los valores de la gira y 
se promovió que todos los usuarios pudieran 
colaborar, trabajar en equipo y aprender. 

Tras la participación en esta experiencia de 
integración y puesta en valor de las personas 
con discapacidad, la Fundación incluyó la 
disciplina deportiva de rugby en el club 
federado y mixto ‘Fundación San Rosendo 
Los Milagros’, que hasta el momento estaba 
orientado a fútbol-sala. Formado por usuarios 
del centro, competirá también en la Liga 
Gallega Federada de Rugby adaptado.

94  trabajadores recibieron la medalla de la Fundación

MEMORIA 202312
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DIGITALIZACIÓN DE LOS CUIDADOS

APP ConectaFSR 
Desarrollamos la aplicación ConcectaFSR 
para promover la comunicación entre 
los centros residenciales y las familias. 
Disponible desde el mes de diciembre, 
la nueva aplicación permite que los 
profesionales puedan enviar información 
personalizada y directa de forma más 
automatizada y efectiva.

La comunicación a través de esta aplicación 
es bidireccional, facilitando el envío de 
comunicaciones y solicitud de visitas por 
parte de las familias.

Big TV
Durante los últimos meses se ha probado 
en los centros la plataforma de actividades 
interactiva para personas mayores Big TV, 
que integra contenidos y programas de 
intervención terapéutica, así como eventos 
que permiten la comunicación e interacción 
social. Su objetivo es promocionar la 
autonomía personal, la salud y el bienestar 
mediante una experiencia integrada de 
plataforma de contenidos digitales.

En la actualidad está implantado en 14 
centros de mayores y 3 residencias para 
personas con discapacidad.

Comunicación paciente-enfermera
En 2023 se implantó en los centros de 
Santa Marta (Santa Cruz de Arrabaldo) y 
San Bartolomeu (Xove) el sistema digital de 
comunicación paciente-enfermera, que facilita 
la comunicación entre usuarios y trabajadores.

El nuevo sistema elimina los registros en 
papel y mejora la gestión del centro y de 
las labores asistenciales, automatizando 
alarmas, avisos, tareas pendientes o acceso 
a la información histórica del usuario.

PROGRAMA RETORNA

Este año se inició la participación en el 
‘Programa Retorna Cualifica Emprego’ 
de la Xunta de Galicia en colaboración 
con la Fundación Nortempo. Se trata 
de un programa dirigido a personas con 
nacionalidad española, que sean gallegos o 
descendientes de gallegos que lleven más de 
un año viviendo fuera y quieran retornar a 
Galicia, especialmente para zonas del rural. 

La Fundación recibió en 2023 a 4 
participantes, a los que se les ofreció 
un contrato laboral de 1 año, y que 
realizan sus labores en la residencia de O 
Valadouro. Próximamente se incorporarán 
nuevos trabajadores a las residencias de 
Beariz y San Juan de Río también a través 
de este programa.

RACIONALIZACIÓN DEL USO DE 
CONTENCIONES

La Fundación continúa avanzando en su 
proceso de reducción de contenciones 
iniciado el pasado año, con una reducción 
del 20%. En 2023 se pusieron en marcha 
más de 400 medidas alternativas a las 
contenciones como camas cota cero, 
bandas sonoras, cojines antideslizantes, 
medias baldas o butacas con inclinación.

Además del uso de nuevas medidas 
alternativas, este año se ha profundizado en el 
ejemplo de centros libres de contenciones 
con la visita al complejo residencial Nueva Oliva 
(Toledo). Se trata de un centro acreditado por 
la Confederación Española de Organizaciones 
de Mayores - CEOMA como ‘Centro libre de 
sujeciones’, tras la eliminación total del uso de 
sujeciones en el cuidado de sus mayores y 
residentes con demencia.

Hitos 2023

Residencia de O Valadouro (Lugo)

Plataforma Big TV en la residencia Alameda (Ourense)

Porcentaje 
reducción

Medidas 
alternativas

20% +400

 • Reducción del uso de contenciones

01. FUNDACIÓN SAN ROSENDO

Sistema de comunicación paciente-enfermera
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Por tipos de productos adquiridos, destaca 
el 100% de los gastos de alimentación a 
proveedores de proximidad. Otros ejemplos 
de productos comprados a empresas 
locales son el material asistencial y de 
farmacia y el equipamiento de trabajadores.

Hitos 2023
PROGRAMA INNOVATECH FP

En 2023 la Fundación San Rosendo 
participó en el Programa InnovaTech FP 
de la Consellería de Cultura, Educación e 
Universidade. 

La iniciativa, en la que participan 800 
alumnos de 85 centros, tiene como objetivo 
fomentar la innovación tecnológica y el 
emprendimiento industrial, buscando 
soluciones tecnológicas con un impacto 
positivo en el desarrollo del medio rural. 

La Fundación lazó un reto a los 
estudiantes de FP para la creación de un 
sistema tecnológico para el cuidado activo 
y preventivo de las personas mayores, 
especialmente en casos de caídas y 
deambulaciones, que sea mínimamente 
invasivo y respete la independencia, 
autonomía y privacidad de los mayores.

El programa contó con la participación de 10 
empresas gallegas referentes en su sector 
como Pérez Rumbao, Finsa, Aceites Abril o 
Roberto Verino.

IMPACTO DE LOS CENTROS 
EN LA ECONOMÍA LOCAL

La apuesta por la generación de 
riqueza en Galicia y la sostenibilidad 
continuó desarrollándose a través la 
confianza depositada por la Fundación 
en proveedores locales. En 2023 se 
realizaron compras a 125 empresas 
gallegas por valor de 8,5 millones de euros, 
lo que supone el 77% del total de compras.

Estas compras impactan de manera especial 
en las economías del rural, donde la 
Fundación localiza el 89% de sus centros. 

Inversión del gasto total 
de compras

Proveedores 
gallegos

8,5
millones

77%

125

 • Impacto en la economía local

Objetivos 2024
INICIO DE LAS OBRAS EN LAS PROVINCIAS 
DE A CORUÑA, OURENSE Y LUGO

Tras meses de paralización en las obras 
de la nueva residencia de A Coruña por 
el hallazgo de restos arqueológicos en la 
parcela sobre la que se levantará el nuevo 
centro, en 2024 se iniciará la construcción 
que entrará en funcionamiento en 2025. 
Con capacidad para 45 mayores, contará 
con un equipo de 23 profesionales. 

Por su parte en Ourense, la ejecución de la 
obra de la Unidad de apoyo a las personas 
mayores en la Avenida de Pontevedra se 
encuentra en una fase de paralización 
administrativa, a la espera de recibir la 
licencia del Ayuntamiento.

En Verín, la construcción del nuevo centro 
para mayores dependientes se encuentra 
también a la espera de resoluciones 
administrativas. Tendrá capacidad para 
100 personas mayores y dará empleo a 50 
profesionales, con una inversión prevista de 
4 millones de euros.

En Ferreira de Pantón (Lugo) se iniciarán, 
el próximo año, las obras de la nueva 
solución residencial formada por dos 
centros con capacidad para 70 mayores 
dependientes. Con una inversión de más 
de 2 millones de euros, dará empleo a 30 
profesionales, dando prioridad a la creación 
de empleo en la comarca.

Plazas Empleos

45 23

Nuevas instalaciones
 • A Coruña

Plazas Empleos

28 13

 • Ourense

Plazas Empleos

100 50

 • Verín

Plazas Empleos

70 30

 • Ferreira de Pantón

Presentación de retos del Programa InnovaTech FP
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Tipología 
de centros
La red de centros de la Fundación ofrece 
un servicio asistencial especializado 
y de calidad, en los que se promueve el 
envejecimiento activo, la organización en 
Unidades de Convivencia y se proporciona 
una Atención Integral Centrada en la 
Persona (AICP).

Este modelo de atención se basa en cinco 
principios:

1. Considerar y conocer al usuario como 
persona, partiendo de una aproximación 
y valoración individualizada.

2. Compartir poder y responsabilidad, 
reconociendo a la persona usuaria 
como experta de su propio bienestar y 
la importancia de la toma de decisiones 
compartida, la información y el consenso.

3. Accesibilidad y flexibilidad, referida 
tanto a los profesionales como al servicio 
de atención.

4. Coordinación e integración, 
considerando la experiencia total desde el 
punto de vista de la persona usuaria.

5. Un entorno que desarrolle una atención 
centrada en la persona, desde el 
apoyo de los profesionales y unos 
procedimientos que resulten sencillos 
para la persona usuaria.

CLASIFICACIÓN DE LOS CENTROS

Por sus características, los centros se 
clasifican en: 

Centros para mayores
• Centros para personas autónomas: 

Presentan un régimen abierto y participan 
de manera activa en las actividades del 
entorno local.

• Apartamentos tutelados y vivienda 
comunitaria. Viviendas para personas 
mayores autónomas en las que el usuario 
mantiene su independencia y comparte 
algunos servicios comunes.

• Centros para personas dependientes. 
En los que se atiende a personas 
mayores de 60 años con limitaciones 
en su autonomía personal. En ellos se 
realizan terapias para el mantenimiento 
de las capacidades conservadas.

Centros para personas con discapacidad 
Prestan apoyo psicológico y personal 
para que, desde la reinterpretación de la 
discapacidad, los residentes se integren en 
el entorno social.

Otros centros: Unidad terpéutica 
de alcoholismo. Aplica terapias de 
desintoxicación, reconstrucción del entorno 
familiar y la reinserción social.

APUESTA POR EL RURAL

El 89% de los centros de la Fundación se 
encuentra en 46 núcleos del rural gallego, 
donde la oferta asistencial privada y pública es 
escasa. Buena parte de los nuevos proyectos  
residenciales se ubican en zonas rurales de 
las provincias de Lugo y Ourense, como el 
proyecto de Ferreira de Pantón (Lugo).

En algunos casos, estas zonas están 
amenazas por la despoblación y con 
una población mayor de 65 años muy 
significativa, como es el caso de las 
localidades de A Veiga, Lobeira y San Xoán 
de Río, en la provincia de Ourense.

La presencia de los centros en zonas 
rurales es positiva para la dinamización 
socioeconómica del rural. La Fundación 
se compromete con el rural a través de la 
contratación preferente de profesionales 
de las localidades próximas a los centros 
así como la contratación de servicios y 
proveedores locales.

MEMORIA 202318

Apuesta por el rural
 • Presencia de centros de la Fundación en 
zonas poco pobladas

01. FUNDACIÓN SAN ROSENDO
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2022 Reorganización de 
centros en Unidades de 
convivencia

Misión, visión y valores

NUESTRA MISIÓN: dar vida a los años
Desde el origen de la Fundación San 
Rosendo nuestra misión ha sido siempre 
atender y acompañar a las personas más 
desfavorecidas de la sociedad de forma 
personalizada. Velamos por el respeto a su 
dignidad y por la defensa de sus derechos 
individuales, proporcionando los apoyos 
necesarios para que puedan vivir según sus 
propias convicciones y deseos.

1973
Guardería A Casiña

Club sordomudos
Escuela niños 
mendigantes

Colonias infantiles
Cursos emigrantes

1974
Guardería Cruz Alta

Escuela de for-
mación para perso-
nas de etnia gitana

1977
Comienza a 
funcionar la 

Guardería A Casiña 
en As Lagoas

1978
Residencia Sta. 

Catalina (Cornoces)

1979
Residencia San 

Martín (Cornoces)

1980
Residencia Miño 

(Ourense)

1981
Res. Ntra Sra. 

de la Esperanza 
(Ourense)

Res. Santa Cruz 
(Ourense)

Residencia  Ntra. 
Sra. de las Nieves  

(Maceda)
Residencia Santa 

Mariña (Xinzo)

1982
Residencia         

Valverde (Allariz)
Res. As Flores 

(Ourense)
Res. Casa Grande 

(Maside)

1983
Res. Ntra. Sra. de 
Villanueva (Allariz)

1985
Res. Santa Marta 

(Ourense) 
Res. Sta. María La 

Real (Ourense)
Res. Virgen Blanca 

(A Farixa) 

1986
Residencia        

Morgade
C. Rehabilitac. 

Sagrada Familia

1988
Res. O Cabaceiro 

(Paderne)
Res. Alameda 

(Ourense)

1990
Res. Santa María 

(Ourense)

1991
Res. O Ceboliño 

(Ourense)
Res. Monterrey 

(Pereiro de Aguiar)

1993
Res. Patos (Nigrán) 

Res. Sta. Mariña 
de Augas Santas 

(Allariz)

1995
Hotel Balneario     

de Arnoia

1997
Res. Ntra. Sra. del 

Mundil (Cartelle)
Res. Ntra.Sra. del 

Socorro (Arnoia)
Residencia Os Gozos 

(Pereiro de Aguiar)

1999
Res. Ntra. Sra. de la 

Salud (A Peroxa)
Residencia San Martiño 

(Nogueira de Ramuín)
Residencia Ntra. Sra de 

Fátima (A Rúa)
Residencia Santiago 
Apóstol (Villamarín)

1993 Medalla Castelao a 
don Benigno Moure

1992 Constitución de la 
Fundación San Rosendo

1972 Don Benigno Moure, 
nombrado delegado y director de 
Cáritas Diocesanas de Ourense

1974 Don Benigno Moure 
es nombrado Coordinador 
Regional de Cáritas

Años 80 Años 90Años 70

TRAYECTORIA DE LA FUNDACIÓN SAN ROSENDO

NUESTRA VISIÓN
La realidad de la Fundación está ligada a la 
profesionalidad, especialización y a tener 
la capacidad de adelantarnos a las nuevas 
necesidades que demanda la sociedad, las 
familias y las personas.

Nuestros centros están diseñados como 
espacios sociosanitarios en los que prestamos 
una atención integral e individualizada 
centrada en la persona. Pero también son 
un verdadero hogar para las personas que 
comparten su vida con nosotros.

La Fundación San Rosendo tiene el deber de 
aportar una visión social, que enriquezca lo 
eficiente que pueda ser en su misión.
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2011 José Luis Gavela, 
nombrado presidente de 
la Fundación

2000
Res. Ntra. Sra. del 

Rosario (Valeixe)

2001
R. O Incio (O Incio)
Res. Sta. María de 

A Veiga (A Veiga)
R. O Bolo (O Bolo)
R. Covelo (Covelo)

Res. A Pastoriza   
(A Pastoriza)

Hotel Balneario de 
Laias

2002
Res. Carballeda 

(Valdeorras)
Residencia            

S. Antonio (Beariz)
Hotel Balneario de 

Lobios

2003
Res. Sta. Olalla 

(Boqueixón)
Res. Sta. María 

(Melón)
Residencia de Cea 

(Cea)

2000 Creación  
Fundación San 
Martín

2004
Res. Alfredo Romero 

(Ourense)
Res. Ntra. Sra. del 

Carmen (Sober)
Res. S. Juan de Río 

(S. J. de  Río)
Res. San Martín 

(A Mezquita)
Res. San Bartolomé 

(Xove)
Abadía

2005
Res. Sta. Mª do 

Valadouro (Lugo)

2006
Res. San José 

(Arzúa)

2007
Res. ‘O meu fogar’ 

(Taboada)

2009
Res. Stella Maris 

(Nigrán)

2004 Medalla de plata de Galicia a  
don Benigno Moure

2004 Comienzan las certificaciones 
de calidad en los centros

2017 Celebración del 25 aniversa-
rio de la Fundación San Rosendo

2018 Implantación AICP

2000-2010
2010

Res. Virxe das 
Dores (Forcarei)

2011
Res. San Vitorio 

(Baralla)

2012
Res. Divino Mae-

stro (Ourense)

2014
Res. Virxe da 

Clamadoira 
(Muíños)

Residencia Sta. 
Teresa (A Cañiza)

2015
Res. Nosa Sra. do 

Viso (Lobeira)
Res. FSR               

El Rocío (Vigo)

2011- 2019 Años 702020 - Actualidad
2020

Res. Los Milagros
Residencia de Lobios

LA
 O

RGANIZACIÓN

•	 Las personas, centro 
de nuestra 
organización

•	 Profesionalidad

•	 Participación

•	 Compromiso social

•	 Transparencia

•	 Eficiencia

•	 Compromiso
Responsabilidad 
social

LA
 SOCIEDAD

•	 Respeto

•	 Dignidad humana

•	 Promoción de
sus derechos

•	 Envejecimiento activo

LA PERSONA

LA
 SOCIEDAD

NUESTROS 
VALORES

Orientados hacia:
• La persona
• La sociedad
• La organización

MEMORIA 2023 21

2021
Residencia San 

Carlos

2021
Vivienda Comunitaria 

Alfredo Romero

2022
Ampliación 

instalaciones 
Villamarín

2023 Nuevo modelo AICP 
Fundación San Rosendo

01. FUNDACIÓN SAN ROSENDO

2023 Promoción Deporte 
Adaptado



02.
Transparencia

presupuestaria
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Desglose 
del presupuesto 2024

Para el próximo año 2024 el presupuesto 
de la Fundación San Rosendo, en el que se 
incluye a la Fundación San Martín, asciende 
a 70,2 millones de euros.

La inversión prevista superará los 1,5 
millones de euros y se destinará a los 
gastos de las obras de nuevos centros 
residenciales y a la mejora y mantenimiento 
de la red de centros de la Fundación.

La principal fuente de financiación de 
la Fundación es la aportación realizada 
por los usuarios, que supone el 99% del 
presupuesto anual. 

La Fundación San Rosendo, como entidad 
sin ánimo de lucro, destina el superávit 
que pueda derivarse de la explotación 
a garantizar la calidad de la asistencia y 
las instalaciones y a la contratación de 
profesionales.

En 2023, el gasto de personal supuso el 
71% de los ingresos.

CIFRAS DEL PRESUPUESTO

Presupuesto

70,2
millones

Inversión

1,5
millones

FINANCIACIÓN

Cuotas 
de residentes

99%

Otras
aportaciones

1%

GASTO DE PERSONAL

de los 
ingresos

71%

EVOLUCIÓN DE LOS PRESUPUESTOS DE LA FUNDACIÓN SAN ROSENDO

2018

50,3 51,9

2019 2020

53,8
54

2021 2022

56

62,9

2023

70,2

2024
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Centrados en
 las personas
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Centrados 
en las personas

Experiencia
Activa

Principales 
resultados

2.122
mayores

52
profesionales

102
actividades

34
centros

9
años

San Rosendo. Las actividades se centraron 
en difundir experiencias e historias de vida 
de usuarios,  actividades centradas en 
su cuidado físico y cognitivo, actividades 
culturales celebradas en los centros e 
iniciativas que muestran la relación de los 
mayores con la sociedad que los rodea.

PROYECTO EXPERIENCIA ACTIVA

El Proyecto Experiencia Activa, proyecto 
de la Fundación San Rosendo y La 
Región que cuenta con el patrocinio de la 
Fundación Amancio Ortega para promover 
el envejecimiento activo y de calidad 
en la provincia de Ourense, contó con la 
participación de más de dos mil personas 
mayores en 102 actividades desde su 
puesta en marcha en el año 2014. 

La iniciativa pretende mejorar el bienestar 
de las personas mayores y promover el 
envejecimiento activo en la sociedad gallega, 
compartiendo las buenas prácticas que los 
profesionales de la Fundación aplican desde 
hace más de 30 años.

Se han difundido estudios y actividades 
de 34 centros de la Fundación San 
Rosendo y 4 centros de Caldaria. En 
ellos han participado 52 profesionales, 
entre médicos, enfermeras, educadores, 
fisioterapeutas y directores de centros.

En el último año, han participado en las 
actividades del Proyecto Experiencia Activa 
un total de 726 usuarios de la Fundación 

25 ANIVERSARIO OS GOZOS

En 2023 la residencia de mayores de Os 
Gozos (Pereiro de Aguiar) celebró el 25 
aniversario de su apertura.

Con motivo del aniversario del centro, 
las trabajadoras grabaron un vídeo 
donde realizaron una breve entrevista 
respondiendo a la siguiente pregunta: 
¿Y tú, dónde estabas hace 25 años?. En 
este vídeo relataron cada una de ellas sus 
experiencias y vivencias personales, 
convirtíendose en un archivo de recuerdos 
muy emotivo que fue compartido por el 
equipo de trabajadores con el resto de 
residencias de la Fundación, a través de las 
redes sociales corporativas.

Para celebrar esta fecha, se organizó 
una fiesta de aniversario que incluyó 
la celebración de una Eucaristía, una 
gincana de juegos en la que participaron 
trabajadores, residentes y familiares y 
una merienda de convivencia con los 
usuarios de la residencia para personas con 
discapacidad de Monterrey.

Durante la jornada se hizo entrega de 
un obsequio conmemorativo a todas las 
directoras que dirigieron el centro de 
mayores a lo largo de los últimos 25 años.

Todo el equipo de Os Gozos estuvo presente 
también, físicamente o en fotografías, a 
través de una exposición de fotografías 
actuales e históricas en las que se mostraron 
a todos los trabajadores del centro desde su 
apertura en 1998. 

Actividades
de los centros

Actividad centrada en la celebración de San Juan, integrada en el Proyecto Experiencia Activa

Celebración del equipo de Os Gozos

Decoración de aniversario en el exterior de Os Gozos

MEMORIA 202328
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Actividades 
de los centros

03. CENTRADOS EN LAS PERSONAS

PEREGRINACIÓN A LOS MILAGROS 

Cerca de 500 usuarios y trabajadores de 
19 centros de la Fundación San Rosendo 
de la provincia de Ourense participaron en la 
tradicional peregrinación a Los Milagros, con 
motivo del Día del mayor. 

Cabe destacar la gran acogida de esta 
actividad. Cada año son más las personas 
mayores y con alguna discapacidad que se 
animan a formar parte de esta experiencia 
de convivencia que la Fundación organiza 
desde hace 15 años.  

Los centros de mayores válidos y 
dependientes que participaron en 2023 
fueron: Os Gozos (Pereiro de Aguiar), 
La Esperanza (A Farixa), Santa Marta 
(Santa Cruz de Arrabaldo), Divino Maestro 
(Orense), Virgen Blanca (A Farixa), 
Residencia Alameda (Orense), San Martiño 
(Nogueira de Ramuín), Nuestra Señora de 
las Nieves (Maceda), Nuestra Señora del 
Perpetuo Socorro (Arnoia), Nuestra Señora 
de Mundil (Cartelle), Santa María (Xinzo 
de Limia), Nuestra Señora de la Salud (A 
Peroxa), Santiago Apóstol (Vilamarín) y 
Casa Grande (Maside). 

La lista se completó con los centros para 
personas con alguna discapacidad de Santa 

PROYECTO INTERGENERACIONAL 
‘COS AVÓS’ EN VIGO

La Fundación San Rosendo desarrolló en 
su residencia El Rocío de Vigo el proyecto 
intergeneracional ‘Cos Avós’. 

Esta actividad intergeneracional consistió 
en la realización por parte de los usuarios 
del centro de ejercicios físico-cognitivos, 
rutas cardiosaludables, juegos deportivos 
colectivos e historias de vida deportiva junto 
con alumnos de educación primaria.

La actividad se inició el 27 de febrero y se 
prolongó hasta el 10 de marzo donde cada 
día, los residentes estuvieron acompañados 
por un grupo de alumnos de los centros 
educativos de Vigo Ceip Balaídos, CEIP 
Pintor Laxeiro y Colegio Don Bosco.

Este proyecto se llevó a cabo a través del 
convenio de colaboración entre la Fundación 
San Rosendo y la Universidade de Vigo, del 
que forma parte el grupo de investigación 
HealthyFit, canalizador del proyecto que cuenta 
con la financiación de la Xunta de Galicia.

Las actividades intergeneracionales 
enriquecen tanto a los mayores como a 
los más pequeños. Residentes, alumnos 
y profesores de los centros disfrutaron y 
valoraron positivamente la experiencia, con el 
objetivo de repetirla en futuras ediciones. 

María (A Farixa), Monterrei (Pereiro de Aguiar), 
Residencia Valverde (Valverde), Ceboliño 
(Ceboliño) y Los Milagros (Baños de Molgas).

La celebración incluyó la asistencia a un oficio 
religioso en el Santuario y el desplazamiento 
a la residencia de Los Milagros donde un 
grupo de usuarios y trabajadores de este 
centro protagonizaron una obra de teatro 
que se representó en el auditorio. El equipo 
de trabajadores acondicionó las instalaciones 
del centro, el hostal y la cafetería para poder 
acoger a sus compañeros distribuidos en 
varios comedores.

En el auditorio de Los Milagros se representó una obra 
teatral protagonizada por usuarios del centro

Miembros del Patronato y el Obispo de Ourense durante la jornada en Los Milagros Jornada de ruta cardiosaludable en Vigo en el marco del programa ‘Cos avós’
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profesionales
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PROGRAMA FORMATIVO

Un total de 940 profesionales de la red 
de centros de la Fundación participaron en 
2023 en 47 cursos. Las jornadas formativas 
se centraron este año en 12 temáticas 
diferentes, en ocasiones propuestas por los 
propios trabajadores.

Destacan los cursos de temática sanitaria, 
psico-emocional o de liderazgo y gestión de 
centros, así como las formaciones centradas 
en primeros auxilios y herramientas digitales.

En 2023 las formaciones se celebraron 
en distintas modalidades, presencial, 
teleformación y mixta, dependiendo de la 
naturaleza de cada curso.

Superamos los 2.200 empleos

La Fundación San Rosendo amplió su equipo 
de profesionales en 2023 hasta alcanzar los 
2.231 empleos, un 7% más que el año anterior. 
El aumento en las contrataciones se debe, entre 
otros, al mayor número de trabajadores en la 
residencia de Los Milagros (Baños de Molgas).

Un año más, la Fundación se sitúa entre las 15 
primeras empresas gallegas que más empleo 
generan y en el podio de las sociedades de la 
provincia de Ourense. Se trata de un empleo 
estable, ya que el 95% de los trabajadores 
son indefinidos, y local, que busca ofrecer 
opciones de desarrollo profesional a las 
personas en las comarcas en las que residen, 
especialmente en zonas rurales.
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PRINCIPALES TEMÁTICAS Y NÚMERO DE PARTICIPANTES

 • Servicios asistenciales en salud mental 25
 • Contención emocional 50
 • Apoyo conductual positivo 34
 • Implantación de planes personales 16
 • Primeros auxilios 708
 • Liderazgo centrado en las personas 64
 • Método de validación 20
 • Herramienta BigTV 18
 • Dirección y gestión de centros 5
 • Manual de procesos serv. alimentación  65
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FORMACIÓN

Profesionales

940

Cursos
47

Temas
12

+431.000
en 

ayudas

DATOS GLOBALES  DE  TODAS LAS EDICIONES

522
Beneficiarios

BECAS BENIGNO MOURE

En 2023 se añadieron estudios de 
Formación Profesional al programa de 
becas y se alcanzaron las 129 becas 
otorgadas, por un importe de 91.308 euros, 
un 31% más que el año anterior.

Con la nueva edición de las ayudas, que 
alcanzan su séptima convocatoria, la 
Fundación ha destinado un total de 431.065 
euros desde su puesta en marcha en 2017. 
Estas ayudas beneficiaron a 522 personas.

Becas Estudio

Se concedieron 98 becas destinadas a los hijos 
e hijas de profesionales de la Fundación, para 
cursar sus estudios en el curso 2023-2024 por 
valor de 83.800 euros.

Becas Formación 

En 2023 se concedieron 31 becas en la 
modalidad de Formación a trabajadores de 
la Fundación, con el objetivo de mejorar su 
preparación, con un valor de 7.508 euros.

1.475

1.507

1.536

1.576

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2011

1.605

1.658

1.743

1.672

2018

2019

2020

1.793

1.891

2021 1.942

2022 2.075

2.2312023

EVOLUCIÓN DEL NÚMERO DE EMPLEADOS 

Becas
Formación

24%

Becas
Estudio

76%
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Compromiso con la sostenibilidad

El compromiso con la sostenibilidad continúa 
siendo una apuesta de la Fundación y su red 
de centros, siguiendo las líneas establecidas 
en su Plan de Energías Renovables puesto 
en marcha en las residencias en 2008.

En 2023 se realizaron instalaciones 
fotovoltaicas con placas solares en la residencia 
Santa Marta (Santa Cruz de Arrabaldo) por valor 
de 80 mil euros, con el objetivo de reducir la 
dependencia de combustibles fósiles y las 
emisiones de CO2. 

También se ha potenciado el transporte 
más sostenible, a través de la adquisición 
de una flota de 4 vehículos eléctricos 
adaptados que serán puestos a disposición 
de los centros para distintas actividades. 

Los vehículos fueron adquiridos a través 
de la Ayuda para facilitar la prestación de 
servicios a las personas dependientes o 
personas con discapacidad al amparo del 
Plan de Recuperación, Transformación 
y Resiliencia financiado por la Unión 
Europea NextGenerationEU.

Con respecto a otros tipos de generación de 
energías renovables, la Fundación cuenta 
con calderas de biomasa en 25 de sus 
centros e instalaciones de geotermia en 
1 centro, un sistema que se extenderá a los 
centros de nueva construcción.

Por su parte, la política de sostenibilidad de los 
centros registró en 2023 el reciclaje de más 
de 78 mil kilos de papel, cartón y plástico.

COMPROMISO CON EL MEDIO AMBIENTE RECICLAJE EN LOS CENTROS

Centros con 
calderas 

de biomasa

25

Centro con 
sistema de
 geotermia

1
Papel, cartón 

y plástico reciclado

+78.000
kg

Residencias Localidad Año de instalación

SAN JUAN DE RÍO San Xoán de Río 2022

SANTIAGO APÓSTOL Vilamarín 2021

RESIDENCIA A PASTORIZA Pastoriza 2021

LOS MILAGROS Baños de Molgas 2020

VIRXE DO XURÉS Lobios (Ourense) 2020

CEA Cea (Ourense) 2019

FSR- EL ROCÍO Vigo (Pontevedra) 2015

NOSA SEÑORA DO VISO Lobeira (Ourense) 2015

NUESTRA SEÑORA DE LA ESPERANZA Ourense 2014

SANTA MARÍA Ourense 2014

VIRGEN BLANCA Ourense 2014

SAN MARTIÑO Luintra (Ourense) 2014

SANTA MARIÑA Xinzo de Limia (Ourense) 2014

SANTA TERESA A Cañiza (Pontevedra) 2014

SANTA CRUZ Ourense 2013

SANTA MARTA Ourense 2013

AS FLORES Ourense 2013

SAGRADA FAMILIA Ourense 2013

OS GOZOS Pereiro de Aguiar (Ourense) 2012

RESIDENCIA MONTERREY Pereiro de Aguiar (Ourense) 2012

RESIDENCIA O INCIO O Incio (Lugo) 2012

DIVINO MAESTRO Ourense 2012

SAN VITORIO Baralla (Lugo) 2011

VIRXE DAS DORES Forcarei (Pontevedra) 2010

NUESTRA SEÑORA DEL SOCORRO Arnoia (Ourense) 2008

LISTADO DE 
CENTROS CON CALDERAS DE BIOMASA

05.  MEDIO AMBIENTE

Nuevo vehículo eléctrico de la flota de la Fundación

Instalación fotovoltaica en la residencia Santa Marta
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CENTROS RESIDENCIALES OURENSE

Centro Localidad Teléfono Centro Localidad Teléfono

Ntra. Sra. Esperanza Ourense 988 23 52 12 Os Gozos Pereiro de Aguiar 988 51 94 02

Santa Cruz Ourense 988 38 40 65 San Martiño Luintra 988 20 13 48

Santa Marta Ourense 988 38 40 55 Ntra. Sra. de Fátima A Rúa 988 31 24 66

Valverde Valverde 988 44 00 64 Santiago Apóstol Vilamarín 988 28 61 57

As Flores Ourense 988 38 40 67 A Veiga A Veiga 988 35 00 41

Sta. Catalina Amoeiro 988 28 10 29 O Bolo O Bolo 988 32 32 27

San Martín Cornoces Amoeiro 988 28 10 29 Carballeda Valdeorras 988 33 48 83

O Cabaceiro Paderne 988 29 30 93 Cea Cea 988 28 21 94

Alameda Ourense 988 24 92 03 Santa María de Melón Melón 988 48 16 34

Ntra. Sra. De Villanueva Allariz 988 44 01 40 San Juan de Río San Xoán 988 34 60 46

Santa María la Real Entrimo 988 43 46 34 San Martiño A Mezquita 988 42 35 13

Ntra. Sra. Nieves Maceda 988 46 31 83 Divino Maestro Ourense 988 39 32 03

Casa Grande Maside 988 28 83 21 Virxe da Clamadoira Muíños 988 30 24 52

Miño Ourense 988 23 20 05 Nosa Señora do Viso Lobeira 988 45 87 61

Virgen Blanca Ourense 988 24 28 00 Los Milagros Baños de Molgas 988 40 98 99

Santa Mariña Xinzo de Limia 988 46 01 62 Virxe do Xurés Lobios 988 98 00 52

Ntra. Sra. de la Salud A Peroxa 988 20 67 72 Residencia San Carlos Celanova 988 43 17 13

Santa María Ourense 988 24 63 63

Monterrey Pereiro de Aguiar 988 25 95 54

Ceboliño Ourense 988 25 03 60

Ntra. Sra. del Mundil Cartelle 988 49 20 13

Ntra. Sra. del Socorro Arnoia 988 49 24 11

Santa Mariña de Augas Santas Allariz 988 44 00 10

APARTAMENTOS TUTELADOS

Alfredo Romero Ourense 988 23 88 79

Carballeda Carballeda 988 33 48 83

Beariz Beariz 988 28 41 73

Vivienda comunitaria Ourense 988 23 88 79

OTROS CENTROS

Sagrada Familia Ourense 988 38 40 66

Centro de día Santa Cruz Ourense 988 38 40 65

Ourense
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ANEXO: CONTACTO CENTROS 

CENTROS RESIDENCIALES LUGO

O Incio O Incio 982 42 72 49

Ntra. Sra. del Carmen Sober 982 46 00 94

San Bartolomeu  Xove 982 57 18 35

Pastoriza Pastoriza 982 34 91 42

Valadouro Valadouro 982 57 46 92

O Meu Fogar Taboada 982 46 58 31

San Vitorio Baralla 982 36 37 16

APARTAMENTOS TUTELADOS

San Bartolomeu Xove 982 57 18 35

Pastoriza Pastoriza 982 34 91 42

Valadouro Valadouro 982 57 46 92

Taboada Taboada 982 46 58 31

O Incio O Incio 982 42 72 49

Baralla Baralla 982 36 37 16

Lugo
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CENTROS RESIDENCIALES PONTEVEDRA

Patos Nigrán 986 36 67 60

Covelo Covelo 986 65 02 35

Nuestra Señora del Rosario Valeixe 986 65 41 70

Stella Maris Nigrán 986 36 64 23

Nuestra Señora das Dores Forcarei 986 75 56 40

Santa Teresa A Cañiza 986 18 29 18

FSR - El Rocío Vigo 986 118 909

APARTAMENTOS TUTELADOS

Forcarei Forcarei 986 75 56 40

Pontevedra

CENTROS RESIDENCIALES A CORUÑA

Santa Olalla Boqueixón 981 51 21 51

San José Arzúa 981 50 03 36

APARTAMENTOS TUTELADOS

Santa Olalla Boqueixón 981 51 21 51

Arzúa Arzúa 981 50 03 36

OTROS CENTROS

Centro de inclusión Santa 
Olalla

Boqueixón 981 51 21 51

A Coruña
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ANEXO: CONTACTO CENTROS 



Avenida de Pontevedra, 5 
32005 Ourense

Teléfono: 988 366 086
fundacion@fundacionsanrosendo.es

www.fundacionsanrosendo.es


